{. Brevet Technicien Supérieur SP3S

Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social

Présentation générale

« Le Technicien Supérieur en SP3S intervient en tant que gestionnaire conseil, assistant
médical ou conseiller d'action sociale. Il joue un rble clef dans la bonne marche de la
structure qui I'emploie en participant a la gestion administrative et comptable, a la démarche
qualité et a I'animation d'équipe. Il travaille en étroite collaboration avec les professionnels de
la santé, les travailleurs sociaux et les partenaires institutionnels. Le titulaire du BTS SP3S
exerce dans différentes structures : mutuelles, structures de soins, centres d'action sociale,
services de protection de la jeunesse, établissements médico-sociaux, entreprises d'aide a la
personne... »
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Les objectifs de la formation

Etre un technicien et gestionnaire conseil interlocuteur privilégié de l'usager. Ce spécialiste des
secteurs médicos-sociaux analyse les demandes et les besoins, propose des prestations et des
services appropriés, et assure la gestion des dossiers.

Le contenu de la formation

Enseighement Général

- Culture générale et expression
- Anglais

- Institutions, réseaux

- Prestations et Services

- Publics

Enseighement Professionnel
- Pole 1 : Méthodologies appliqguées au secteur sanitaire et social

- Pole 2 : Techniques de I'information et de la Communication
Professionnelle

- Pole 3 : Techniques de Gestion Administrative et Financiére
- Pole 4 : Ressources Humaines

-> Actions professionnelles

Les compétences transversales

- Communiquer a I'écrit, a 'oral et visuellement
- Accompagner sur le quotidien

- Gérer le budget, la finance

- Gérer les ressources humaines

- Développer une méthodologie de projet et de
démarche qualité

- Connaissance des politiques publiques
- Mobiliser des dispositifs aux services du publics

Les périodes de stage

Organisation

& centre
-> Alafin de la premiere année de formation e “2:‘ \.
dans une structure de protection sociale gow‘m o . )
(mai-juin, pour 6 semaines) < i, /
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- En cours de seconde année dans une <")/ v (z
sructure sanitaire et sociale & /;7"

(janvier-février, pour 7 semaines)

Soit 13 semaines de stage

. <4 . .
Etabllssements%.prgp'osant la formation

1. LGT Val de Seine,y Le Grand-Quevilly (76)
2. LPO PR Providence — Sainte Thérése, Rouen (76)
3. LPO PR Jeanne d’Arc, Saint-Adresse (76)



